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CONVENIO GLOBATEL 2011  

FEDERACIONES HOTELERAS DE BALEARES 
 

 
 
 
18 de enero de 2011 

 
 
Resumimos a continuación el nuevo ACUERDO para 2011 de 
productos y descuentos que ofrece GLOBATEL SL., aplicables a 
todos los establecimientos asociados a la FEHM, Federación 
Empresarial hotelera de Mallorca, ASHOME Asociación Hotelera de 
Menorca, FEHIF Federación Hotelera de Ibiza y Formentera. 
 
 
 
INDICE: 
 

1. TELEFONÍA FIJA 
 

2. TELEFONÍA MÓVIL  
 

3. CENTRALITAS 
 

4. TELEFONÍA IP 
 

5. INTERNET ANCHO DE BANDA 
 

6. WIFI 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 

               

 

 

                                                       



 2 

                                                    
 
 
 
 
 
 
 
                

    
1. TELEFONIA FIJA 

 

TARIFA FEDERACIONES HOTELERAS DE BALEARES 
 
GLOBATEL mantiene la tarifa “FEDERACIONES HOTELERAS DE BALEARES”: 
 
- SIN AUMUENTO DE TARIFAS PARA EL NUEVO AÑO  
- SIN CUOTA MÍNIMA 
- TODAS LAS LLAMADAS A FIJOS NACIONALES A COSTE 0* 
- FACTURACIÓN POR SEGUNDO PARA TODAS LAS LLAMADAS 
- 40% DESCUENTO EN TODAS LAS LLAMADAS INTERNACIONALES 

               
LLAMADAS NACIONALES           €/ MIN. 
METROPOLITANAS        0 € 
PROVINCIALES        0 € 
INTERPROVINCIALES       0 € 
 
FIJO A MÓVIL CUALQUIER OPERADOR          0.20 €  
 
LLAMADAS INTERNACIONALES            €/MIN. 
 
A FIJOS CON DESCUENTO 40%                   0.03 € 
A MOVILES CON DESCUENTO 40%            0.18 € 
 
Internacional zona 1: 
Alemania, Francia, Italia, Reino Unido, Suecia, Suiza, EE.UU. 
 
*FACTURACIÓN POR SEGUNDO. SIN COSTE DE ESTABLECIMIENTO DE LLAMADA, excepto para llamadas metropolitanas y provinciales que 
será de 0.06 € Y de 0.075 € para llamadas interprovinciales. 

 
 

TARIFA PREMIUM 
 

Tarifa aplicable a todos los asociados de las Federaciones y Asociaciones Hoteleras 
de Baleares, que contraten su conexión internet con Globatel. 
 

- SIN ESTABLECIMIENTO DE LLAMADA  
- 35% DE AHORRO PROMEDIO EN LLAMADAS NACIONALES  
- FACTURACIÓN POR SEGUNDO PARA TODAS LAS LLAMADAS 

 
LLAMADAS NACIONALES           €/ MIN. 
METROPOLITANAS         
PROVINCIALES           0.025 € 
INTERPROVINCIALES        
 
FIJO A MÓVIL CUALQUIER OPERADOR         0.18 € 
 
LLAMADAS INTERNACIONALES  

40% DE DESCUENTO EN TODAS LAS LLAMADAS INTERNACIONALES* 
 

*Se mantienen los precios de llamadas internacionales de Tarifa Federaciones Hoteleras de Baleares. 
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2. TELEFONÍA MÓVIL  
 
 

GLOBATEL ofrece la nueva tarifa por segundos, ECONOMICA y SENCILLA. 
  
- SIN ESTABLECIMIENTO DE LLAMADA * 
- 30% AHORRO PROMEDIO EN LLAMADAS NACIONALES 
- FACTURACIÓN POR SEGUNDO PARA TODAS LAS LLAMADAS 
- TARIFA PLANA PARA LLAMADAS INTERNAS A COSTE 0 
 
Ejemplo:     OTROS OPERADORES              GLOBATEL 

ESTABLECIMIENTO DE LLAMADA:   0.15 €   0 € 
 
 

 
3. CENTRALITAS 

 
 

GLOBATEL pone a su disposición centralitas telefónicas PANASONIC modelos NCP 
y TDE de última generación, específicos para el sector hotelero y con importantes 
ventajas:  
 

- HASTA 40% DE DESCUENTO 
- PAGOS APLAZADOS EN 6 MESES SIN INTERESES  
- MANTENIMIENTO INCLUIDO 

 
 

4. TELEFONIA IP 
 
Telefonía de última tecnología que permite realizar llamadas a través de la conexión 
de Internet en forma de paquetes de datos.   
Los precios de las llamadas en telefonía IP son inferiores aportando un significativo 
ahorro. Este ahorro es debido a que las redes de datos están ampliamente 
extendidas, permitiendo la transmisión de los mismos sin límite de tamaño.  
Además sin necesidad de línea fija y manteniendo sus números de teléfono.  
 

� Ventajas para los asociados 
 

Globatel, a través del compromiso con las Federaciones y Asociaciones 
Hoteleras de Baleares, aplicará un descuento sobre el equipo Gateway, 
que permite realizar su tráfico de llamadas sobre telefonía IP.  
 
-   SIN NECESIDAD DE CAMBIAR CENTRALITA 
-   ALTA DE SERVICIO GRATIS 
-   40% DE DESCUENTO EN EQUIPO GATEWAY 
-   INSTALACIÓN Y CONFIGURACIÓN GRATIS 
-   LLAMADAS A FIJOS NACIONALES GRATIS* 
-   LLAMADAS DE FIJO A MOVIL NACIONAL: 0.15€ 
-   REDUCCIÓN IMPORTANTE SOBRE COSTE DE LÍNEAS FIJAS 
-   HASTA 70% DE AHORRO EN LLAMADAS 
 
*máximo 800 minutos por canal Ip 
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5. INTERNET ANCHO DE BANDA 
 
Globatel se convierte en operador de Internet para que las conexiones y el envío de 
paquete de datos sean rápidos, eficaces y seguros. Ponemos a disposición de los 
Asociados anchos de banda para Baleares con tecnología WIMAX y SATELITE. 
Promociones y ventajas exclusivos para los Hoteles. 
 

� WIMAX  cobertura Mallorca.  Alta de servicio estándar: 159 €  
 

� SATELITE  cobertura Menorca, Ibiza, Formentera y Mallorca 
Alta de servicio estándar: 850 €     

 

 
 
 
 
 
 
 
 

6. WIFI 
 

Producto creado para que el Asociado pueda ofrecer a sus clientes una red 
inalámbrica de conexión a Internet en su establecimiento, como producto de 
prepago o como servicio gratuito. Se podrán cubrir diferentes zonas, parciales o 
totales del establecimiento a petición del cliente. 

 
� Promoción para los asociados 

       
-   INSTALACIÓN Y CONFIGURACIÓN GRATIS 
-   MATERIAL TECNICO Y EQUIPOS GRATIS 
-   TARJETAS EN DEPÓSITO, SIN COMPRAS ANTICIPADAS. 
-   50% DE COMISIÓN SOBRE VENTAS DE TARJETAS. 
 

 
 
Para más información: 
 
GLOBATEL S.L.                       www.globatel.net 
902 999 696                                                                       csontag@globatel.net           
Gremio Passamaners n.5              tvalentini@globatel.net      
Polígono Son Rossinyol                
Palma de Mallorca - Baleares 
 

PROMOCIÓN SATELITE 
Alta de servicio: 595 € (30% de descuento) 
Tarifa 2 megas: 40 €/mes 

PROMOCIÓN WIMAX 
Alta de servicio: 100 €  (37% de ahorro) 
Alta cuota aplazada: 10 €/10 meses  
Baja temporal invernal en meses de cierre del hotel. 
Reducción de caudal y coste para meses de invierno. 
Aumento de caudal para meses de verano o puntuales. 
Tarifa 7 megas: 59€/mes 
 

 

                                                  

 

 


